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AL AS Aufzüge

$tendard S•rvic•v•rIng

Verhagsnulnmer: 0135206790

zwi9eh8n: STWEG
Sonnmatt 22

6044 Udligenswil
nachk>19end -Betreiber -genannt

vertrebn durch: Herr

Jürgen Hesse
Sonnmatt 22

6044 U€Jligenswil

• und: AS Aufzüge AG
Küssnacht SZ
Erlistrasse 3
6403 Küssnacht a. R.

nachfolgend - AS- genannt

Standort Sonn#loft 22

de)44 Udligenswil
15002004 1 14

Personenaufzug
4
Wird die durchschnittliche Fahrtenzahl (400 Fahrten) pro Woche
über einen Zei7aurn von sechs Monaten überschritten, ist AS
Aufzüge AG berechtigt eine Anpassung auf 6 Wartungsbes•che
pro Jahr / Anlage inklusive der notwendigen Preisanpassung
vorzunehmen.

Antagennurnrner:
Anla960rt:
Anlogebesuche pro Jahr:

e tniaungsuenfang

AS verpflichtet sich zu regelmässigen Inspektionen und Wartungen der in diesem Vertrag 3ezeichneten
Anlage(n) gemäss der ausführlichen Leistungsbeschreibung (Anhang 1 ) und den allgemeinen
Bedingungen fÜr AS Serviceverträge (Anhang 2), Anhang 1 und 2 bilden integrierte Bestandteile
dieses Vertrages. Bei allfälligen Widersprüchen zwischen dem Vertrag und den allgemeinen
Geschäftsbedingungen für AS Serviceverträge (Anhang 2) geht der Vertrag den AGB vor.

V8Hragspr©is

Der jährliche Vertragspreis für die in diesem Vertrag beschriebenen Leistußgen beträgt

Wartungsleistungen : CHF 1'800,OO netto / Jahr, zuzüglich Mehrwrtsteu©n

Kommunikation&Abonnement: CHF 1 85.00 netto / Jahr, zuzüglich Mehrwertsteuer.
Diese Kosten sind von der jährlichen Teuerung und von
Rabattierungen ausgeschlossen.
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AL AS Aufzüge

Zahlung5vereinbarungen:
Zahlungsfrist:
Preisbasis (Swissm8m Index):
Preisanpassungen :

Rechnungsstellung: Jährlich im Voraus
Zahlung innerhalb von 30 Tagen netto
1 . Quartal 2019

Preisanpassungen gemäss ZiFFer 5, b der allgemeinen Bedingungen
auf der letzten Seite dieses Vertrages.

laub•it ebs V•rrlrug•s

Die vertraglieh vereinbarte Laufzeit beträgt 15 Jahre. Wird der Vertrag nicht spätestens 3 Monate vor
dessen Ablauf schriftlich gekündigt, so verlängert sich dieser stillschweigend um jeweils 3 Jahre.

Der Vertrag beginnt am 01 .01 .2019.

•
Der Vertrag ist in zwei Exemplaren aus9efertigt. Je ein Exemplar für den Betreiber und für AS.

Für den Betreiber
Ort / Datum

bak(,qzt, hbv il

AS Aufzüge AG
Ort / Datum

Ao.04 .ZO'Lg Wettswil / 09.01 .2019 st

BTw f161 gk)utaH /FTP 22

bäf Lr IÄd(4&3tu sbvj L
ST,da ' u<, t*Ja L+14bbi

1 o 4
PascaIJgdermatt
VerkÜL fServia

S ie Tännler

Ve/kaufssuppo rt ServiceFirmenst#npel / UnterschrihJ

•
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AS AS Aufzüge

l8iaunesb•8ehreibung zurn S•wicev•Ih ag (Anhang 1 )

1 Warlune

AS verpfliehtet sieh, die Anlage(n) regelmässig von faehkundigem Personal gemäss den nachfolgenden
Leistungen zu warten,

a krsp+IdeeI und Wartung

AS führt an der/den Aufzu9sanlage n) regelmässige Inspektionen una Wanungen unter Beachtung der
9os8tzlichen Bestimmungen, anwencbaren Normen und den Vorgaben des Anlageqjnrstellers aus.
Hierzu gehören:

6 - Prüfen auf Funktion und Naehsbller der Antriebseinheit und der Tragmittel, des Getriebes, der
Bremsen, der Treibseheibe und der Tromrnel, der Seile und der Umlenkrolle(n), der Schachttüren sowie
der Führungsschienen der Aufzugsanlage(rl);

• Sehmbren ehr genannten Baugruppen in dem eIer Beanspruchung der Aufzugsanlage(n)
angemessenen Masse;
PrÜfen und Naehsbllen der fahreigenschaften der Aufzugsanlage(rl), insbesondee deren
Hatbg8naui9keit;
Sich} und Funktionsprüfung der Schah, Steuer- und Uberwachung& sowie sonstiger
Sieherheitseinriebtun9on und der Anzeige und Beleuchtungseinrichtungen;
Pr{rfe8 der Aufzugsanlage(n) auf Funktion und Beschädigungen;
Überwachen des Ölstandes der Antriebseinheit;

- funkbonsertlaltendes Reinigen der genannkn Baugruppen der Auf\zugsanlage(n) von
arba9enbedingbr Verschmutzung;

- Ro-nigen des Mosch}nenraurnbodens (falls vorhanden), des Kabinendaches sowie der ttockeren
Sclachtgrube von anlagenbedingter Verschmutzung.

1

b BePri•bHs•tërung•n

AS unterhält rund um die Uhr während 7 Tagen in der Woche einen Bereitschaftsdienst für
Störungsbehebungen. Betriebsstörungen, die bei den syst©natischen Inspektionen und Wartungen
erkannt oder AS gemeldet werden, werden rnöglicrst rasch beseitigt.

e
Die Slörungsbehebung wird Montags bis Freitags von 07:00 – 17:00 Uhr rusgefühq

e Kleinyaraturen

Im Zuge der Wartungen oder der Störungsbehebungen der Aufzugsanlage(n) werden Kleinreparaturen
bis zu einem Gesamtwert von CHF 50.- exkl. MwSt. je Wartung oder StÖrungsbehebung nicht
gesondert berechnet.

d V©r+iigbarkeit von Ersatzteilen

AS gewährt während eines Zeitraums von 20 Jahrer ab Inverkehrbringen der jeweiligen Anlage(n)
eine-Verfügbarkeit auf Originalersatzteilen, ausser alf Bauteile mit elektronischen Komponenten. Auf

AS Auf•Bge AG Vertragsnumm8r O1 35206790 Seite 4 von 7



al AS Aufzüge

anderen Ersatzteilen gewärrt AS eine Verfügbarkeit, solange diese vom Hersteller bezogen werden
können.

Naeh Ablauf dieser Verfügbarkeit schlägt AS dem Betreiber der Aufz8ganlage kostenpflichtige
Massnahmen vor. Originaler3atzteile sind Ersatzteile, die nur von AS geliefert bzw, bezogen weden
können.

AS wird Eigentümer ausgebauter Ersatzteile sowie cusgewechselter Öl. und Schmierstoffe und
gewährleistet deren fachgerechte Entsorgung.

• Zuslrlxlich• leistung•n

h Betreiber vergütet AS Inspektionen und Wartungen, die nicht im Leistungsumfang des Vertrages
enthalten sind, gemäss separater Rechnung.6
2 Kabinennetrb,1

AS nimmt Notrufe aus der Aufzugskabine in einem 24 Stunden am Tag besetzten Custome- Contact
Center entgegen und leiht den Notruf sofort an den Servicetechniker weitu.

AS führt FunkHonsprüfun9ul an der Notrufeinrichtung durch und kontrolliert die vorgegebenen
Mas5nahrnen zur Personenbefreiung.

Durch Missbrauch ausgelöste Notrufeinsätze werden nach Aufwand separat in Rechnung gestelb. AS
ist nicht verpflichtet, die Personalien eingeschlossener Personen festzustellen; dies gil auch in Fäilen des
Missbrauchs,

Der Betreiber trägt die einmaligen und laufenden Kosten der Telefonverbindung sowie der
Kommunikation. Dies gilt nicht, wenn die Anlage über ein Digitalkommunikation&Set verfügt und die
Option Kommunikation&Abonnement Mobilfunk vereinbart ist (siehe Kommunikation&Abonneme8t
Mobilfunk).

3 Ko#nnrunikations-Abonn©En©nt Mobilfunk

a KommunikationskOst@rI

Das eingebaute DigitalkommunikationeSet ermöglicht über die im Notrufsystem enthaltene SIM
Karte eine Sprach- und digitale Datenkommunikation zwischen der installierten NotrJ- sowie
Ferndiagnoseeinrichtung und dem Customer Contact Center.

AS stellt die SINLKarte zur Verfügung, um einen permanenten Betrieb der Notrufeinrlchtung und dessen
Verbindung mit dem Customer Contact Center zu gewährleisten sowie um regelmässige Diagnosen
durchführen zu können.

Die SINbKarte ist Eigentum von AS und darf nicht aus dem Notrufsystem entfernt werden. Bei
Beendigung des Wartungsvertrages wird die SIM-Karte deaktiviert.
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AL AS Aufzüge

8

8

Al19ern•in• Bedingungen für AS Standard-
1. 1.i.1--•.•rbrt-W-•
AS führt db Leistungen nach den jaweils an©rkannt8n Instand
hahungsmethod•rl aus. AS berücksichtigt dabei die gesetzlichen
BesHBrmung•n, anwendbar•n Norm©n und die Vorgaben des
Anlagenher3blbrs. Sofern in der leistungsbeschreibung nichts
anderes vereinbart warelen ist, erbringt AS di© Leistungen Montag
bis freitag in der Z©it zwischen 07:CD und 17:OO Uhr. AS setzt
ge$ehub Seryj€etechniker ein und hält Werkzeuge und Messgeräte
breit, die für l;li© Ausführung chr In9ehrieËnnen Leistun98n
ethrrderlieh sind.

IL nHFne•
folgende bistung•rl sind ausgeschloss©n

tn8hrnehalhJng$arbeiten aubrund höhere G©walt, unsacl+
gemäss8 B+hanc+lung der Anlage{n), Überlastung oder
Vandalismus, Einwirkung von Feuer, Wass©r, Feuchtigkeit,
L-Jkm$pannungss€hÜen elekttisch©r Zuleitungen, Schäden
auqlrvnd van $1rornunterbrtkh©n cxJer dureh Gebiude
wr6nd8rungen;
bchnise+n HAns$eNng©n, Be&8iH9ungen von Schwachstellen
acht And•tung8n d•r Anlage, auch wenn diese aufgrund n8uer
W>r3chrifbn erfordertkh oder von zuständigen Überwachung&
sblen 8mp#ahh OIller angeo#dnd werd©n;
Indanchollungsa?bniten an der Strornzuloitung, sowie im falle
eines KabinennotrufsysIBms an Telek>r+ und Verbindungshitungerb
walü AS während chr Stixungsdauer von der Üb©rprüfung der
Wtbindungsfumktion an das Contact C+ntBr und einer aHftiËigen
Hebung 16118it i,t;
R•patah# d•r Anla9ekomponenten;
Oberflëleh•nbhan€Mg von Anlaget©ilen, wie z.B. FaAxrnstriche,
•rsetz8n dekor€#tver Elernentü;

Er3elznn von bIn+chtungsmobrial
UrnlHru cxl8r Mcxbtnisi8rung der Anlage
&rusaiH8• Auh9nctung©n {z.B. T8lefonansehlu ss für das Kabinen
nabulsWbRt);
R8inigun9 an GeEËiu€b und Kabin8, von Glaskomponenbn wi©
Glas$chöchb, +abin8n, 4ür8n, etc.

&
Ale Immabria18Wn8chte an chr Anlage 8inschliesslich jener an der
Stau+run8sso+twar8, welche den RouHnob©trieb, die Wartung und die
R©paraturen 8rmIrglicIIt, sind Eigentum von AS. AS ist berechtigt, die
Steuerungssoftware nl aktualisi8r8n. Dies schliesst die Behebung von
Daf8khn und geringfügigen Verbesserungen der Steuerungssof+ware
ein. AS ist berechtigt, zusätzliche Geräbund/o&r Software zu
insb#i8ren und dien - sofern ge©ign©t - mit den AS Service Geräten
w verbinden, um die Funktionalität der installierten Steuerung>
sobware zu verbessern. Zusatzgeräte inklusiv© SIM Karte und/oder
ein Fernülnrwochungssystem - sofern von AS geliefert - und/oder
nlsätzlich8 Software - bl8iEnn im Eigentum von AS und können bei
Beendigung des Wartungsvertrages wieder deaktiviert oder entfernt
worden. AS ist berechtigt, ein Fernüb@rwachungssystem zu instal
Ihren, das AS den Zugang zur Steuerung$software zwecks
Herunterladen, Gebrauch und Aktualisierung der Daten, die
BeschaFFung von SchnittstelleninformaHorIon, den Zugriff auf
Protokolle sowie die Durchführung von Testfahrten ermöglicht.

4, PHiehlun d•• BeHeib•r•
Der Betreiber gewährt AS zur AusfÜhrung der Leistungen zu den
jew©ils vereinbarten Arbeitszeiten Zutritt lu allen Teilen der Anlage jn).
Ist ein Kabinennotrußyst8m eingebaut, hat der Betreiber dem A§
Servic©dienst zu Evakuationszwecken jederzeit Zutritt zum Gebäude
zu gewährleisten (inkl. Nacht, Sonn und Feiertage). Der Betreiber
informiert AS rechtzeitig über Abbruch, ZerstÖrung oder längerfristige

und Basissewice-Vertrxige (Anhang 2)
Stilllegung der Anlage, wobei im letzteren Fall Mrssnahmen
gegen Stillstandschäden zu empfehlen sind. Ferner teilt der
ßefreiËnr AS unverzüglich ihm Inkannt gewordene Schäden sowie
Änderungen der BetriebsEndingunger1 mit. Der Betreiber ist für
allfällige Fremdinstallation©n =z.B. Brandm8lder, Lüftung9Rauch
WärmeabzugsHappen, Nat©l Antennen, al©ktrisehe Leitungen) im
Maschin8nraum [falls vorhanden) / AuEzugsschacht verantwortlich.
Wartungen und / oder R©paraturen von solchen FreIndinstallationen
dürfen nur in Anwesenheit einer Faehpersar für Auf8züge du•chgoführt
werden

Sn WeHun8ßpn•i•
a. Zahlungsvereinbarung
Im Wartungsprei$ sind die nach diesem V©rtrag beschriebernn
leistungen inkl. Fahrge}der und Fahrzeiten enthalten. Bei
Zahlungsverzug ist AS berechtigt, die Leistungen auszusetzen und ist

währ8nd dieser Zeit ausdrücklich von derHaftung irgendwuher Art
entbunden

b. Anpassung des Wartungspr©is©s
Der V8rtragspreis entspricht den ki Abschluss des Vertrages4ültigen
Kosten. Eine spätere Ander\Ing der Kost©n berechtigt AS zu einer
Anpassung des Vertragspreises während chr V©rtragsdauer, basierend
auf dem Swissm©ntlndex. Der Betreiknr trägt im Zusamm©nhang
mit diesem S8wicavertrag die Steuern und Gebühren, die a6fgrund
Enstehender od©r künftiger Gesetze zu ©r#richten sind

6, Hebung
AS haftet für Sachschäden, der von ihr vorsätzlich oder grobfahrtässig
verursacht wird. Soweit gesetzlich zulässig, ist die Haftung für
Sachschäden pausehal auf CHF 20 Mio. pro Schad©nseriignis und
V©rtragsjahr begrenzt. Für Personenschaden besteht eine genügende
V©rsich©rung3deckun9. W©itero Schadenersatzansprüche j8glicher
Art, insbesondere fÜr Folgeschäd©n wie z.B. entgangener G©winn,
Betriebsausfall oder andere V©rmclg©ns schäden, sind - soweit
gesetzlich zulässig - ausgeschlossen. führt der B©treilnr, dessen
Beauftragter od©r Drittperson8n ohn© vorgängige Zustimmung von
AS irgendwelche Arbeiten an der erwähnten-A+llago{n) aus, so lehnt
AS jeglicho Haftung ab. Um die Sicherheit der Anlage nach einem
solchen Eingriff wieder zu gewährleisten, kann AS auf Kosten des
Betreibers eine Zustandsanatyse durchführen. AS haftet nicht für
Ausfölle, Schwankungen oder Veränderungen im Mobilfunk- oder
Festnetz, die den Empfang des Mobilfunksignals oder des Festnetzes
b8inträchHgen, unabhängig ihrer Ursache

la Übrig© Bestimmungen
D©r Betreiber verpHichtBt sich, alle Rechte und PFlichten aus dem
Vertrag auf einen eventuellen Rechtsnachfolger zu übertragen.
Bei Eigontümerwechsol kann der Vertrag unËr Einhaltung einer
zweimonaHgen Kündigungsfrist auf dasMonatsende, das der
vertraglich vereinbarten Übernahme des Grundstückes folgt, schriftlich
gekündigt werden. Wird nicht gekündigt, und der Vertrag vom neuen
Besitzer auch nicht übernommen, so bliibt der Betreiber während
der restlichen Vertragsdauer an seine Vertragspflichten gebunden.
Die Veräus$erung einer oder mehrerer Stockwerkeigentumsanheilen
gib nicht als EigentÜmerwechsel im Sinne dieser Beiimmung und
berochligt nicht zur Kündigung

FrÜhere Vereinbarungen werden durch den Abschluss des Vertrages
aufgehoben. Auf den AS Servicevertrag isi schweiarisches RecKt
anwendbar. Gerichtsstand für Streitigkeiten im Zusanmenhang mit
dem AS Servicevertrag inkl. dessen Gültigkeit ist der Sitz van AS. AS
ist auch berechtigt, am Wohrsitz des Betnibers zu klagen.

Ver. 201741 El
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6403 Küssnacht
@ 041 850 50 88

e)
VERTRAG
über die Teilunterhaltung von Aufzügen

Zwischen: SllDaEX; &)nnmatt 22
c/o H-R. brnet
Sonnrrntt 22
6044 Udligurswil

nachstehend “Auftraggeber" genannt- Kunden- Nr. 041 14

und der Firma

H.HENSELER AG
6403 Küssnacht al R.

nachstehend “Auftragnehmer" genannt, wird folgender Vertrag abgeschlos en:

1.0

1.1

Gegenstand des Vertrages:

Der Auftraggeber überträgt dem Auftragnehmer die Wartung folgwlder Aufzugsanlage/n:

Aufzugsart: Personenaufzug SCM 02

Fabrikat: Henseler

Fabrikations- Nr. : 041 14

Baujahr:

Standort der Anlage/ n: Terrassenhaus, Sonnmatt 22 in 60zK Udligenswil

2004 / 2005

Tragfähigkeit kg:

Haltestellen:

630 kg / 8 Personen

4

Ladestellen: 4 wovon 2 gegenüber

Microprozessor AC - 154205Steuerungsart:
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STOWEG Sonnmatt 22
c/o H-R. Bernet
Sonnmatt 22

6044 Udligenswil

Küssnacht, 20. Mai 2005 MH/cl

e
Servicevertrag / Kommission 04114
9eR+e++++ 9e$€+eqeRRÜR+++ 9€+++R++RRk 9eR+R

Sehr geehrter Herr Bernet

Herzlichen Dank für die Zustellung der Wartungsverträge. Beiliegend senden wir
Ihnen Ihr Vertragsexemplar gegengezeichnet retour.

Die Wartung tritt ab sofort in Kraft.

Gleichzeitig erlauben wir uns, Ihnen das Wartungsjahr 2005 in Rechnur_g zu
stellen. (noch 3 x Service im Jahr 2005).

e Fü, Ih„ p,ompte U,b„w,i,„ng des Bet,ag,s d,nken wi„ Ihnen.

Wir werden bemüht sein, die Aufzugsanlage fachmännisch zu warten.

&

H

E

B

E

A
N

L

A
G

E

N

Mit freundlichen Grüssen

H. Henseler AG

:ibn„„
Vertragsexemplar
Rechnung für Jahr 2005

BB Wartung

ab
W Beratung , Projektierung , Entwicklung + Fabrikation e Umbauten . Renovationen . Verkauf . Suvice


